AGB Live an Learn GmbH
7 Widerrufsrecht

Der Vertragspartner hat das Recht den Vertrag ohne Nennung von Griinden binnen 14 Tagen ab
Vertragsschluss in Textform zu widerrufen.

Verbraucher haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um das Widerrufsrecht auszuliben, muss der Verbraucher die Live and Learn GmbH mit einer
eindeutigen Erklarung tiber den Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Die Widerrufserklarung kann mit der Post oder per E-Mail an die auf der Buchungsbestatigung
angefiihrten Adresse versendet werden. Die Widerrufserklarung ist rechtzeitig, wenn sie am
letzten Tag der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Fir die Widerrufserklarung kann das als Anhang zu diesen AGB beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwendet werden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

7.1 Folgen des Widerrufs:

Widerruft der Verbraucher den Vertrag, so erstattet die LL dem Verbraucher alle Zahlungen, die
sie von diesem erhalten hat, unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem
die Mitteilung Giber den Widerruf des Vertrages eingegangen ist, zurick. Fiir die Rlickzahlung wird
dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt wurde, es
sei denn, es wurde mit dem Konsumenten ausdriicklich etwas Anderes vereinbart. Fir die
Riickzahlung wird kein Entgelt berechnet.

7.2 Ausschluss des Widerrufsrechts:

Kein Widerrufrecht besteht, wenn auf Grundlage eines ausdriicklichen Verlangens des
Verbrauchers nach § 10 FAGG (§ 356 Abs. 4 Nr. 2 a BGB) sowie einer Bestatigung des Verbrauchers
Uber dessen Kenntnis vom Verlust des Riicktrittsrechtes bei vollstandiger Vertragserfillung noch
vor Ablauf der Ricktrittsfrist mit der Ausfiihrung der Dienstleistung begonnen wurde und die
Dienstleistung vollstandig erbracht wurde.

Bei einem Widerruf des Verbrauchers nach Beginn der Vertragserfillung, hat er einen im
Verhaltnis zur erbrachten Leistung verhaltnismalRigen Teil des Entgelts zu bezahlen (§ 16 Abs 1
FAGG).
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Muster Widerrufsformular:

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurick.

An: Live and Learn GmbH, 1070 Wien, Schottenfeldgasse 28/8

FN 348848m, E-Mail-Adresse: dsgvo@bkf-network.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den mit mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren

(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*): erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

gez. die Geschaftsleitung

AGB/LL2023



